Ocena sytuacji spotki Instal Krakow S.A. za rok 2020
z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej, systemu zarzadzania
ryzykiem, compliance, oceny sposobu wypetniania obowigzkéw informacyjnych
oraz oceny racjonalnosci polityki sponsoringowej

Rada Nadzorcza spotki Instal Krakow S.A. (dalej zwanej rowniez ,Spotka™), dziatajgc na podstawie
zasady I11.Z.10.1, 11.Z.10.3 i 11.Z.10.4 zasad tadu korporacyjnego okreslonych w dokumencie ,Dobre
Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2016”, dokonata oceny sytuacji Spotki, z uwzglednieniem oceny
systemow kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem, compliance oraz funkcji audytu wewnetrznego.
Ocena ta obejmuje wszystkie istotne mechanizmy kontrolne, w tym dotyczace raportowania
finansowego i dziatalnosci operacyjnej.

Rada Nadzorcza ocenia wyniki finansowe Spotki i Grupy Kapitatowej Instal Krakow S.A. za rok 2020 jako
satysfakcjonujace, zas sytuacje finansowa i majgtkowg jako dobrg i stabilna.

Rada Nadzorcza dokonata analizy i pozytywnej oceny jednostkowego sprawozdania finansowego oraz
sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki za rok obrotowy 2020, stale monitorowata catoksztatt
dziatalno$ci Spotki i zapoznawata sie w trakcie 2020 r., na posiedzeniach, z jej sytuacjg ekonomiczna.
Niezalezny biegty rewident, z ktérego sprawozdaniami zapoznata sie Rada Nadzorcza, wydat opinie bez
zastrzezer w odniesieniu do sprawozdar finansowych Spétki i Grupy Kapitatowej INSTAL KRAKOW S.A.
Tres¢ przedmiotowych sprawozdan oraz opinie biegtego rewidenta i sprawozdania firmy audytorskiej, a
takze dane pozyskane w trakcie wykonywania czynnosci nadzorczych, pozwalajg pozytywnie oceni¢
sytuacje finansowg i majatkowg Spdtki i jej Grupy Kapitatowej oraz mozliwos¢ realizacji zamierzen
inwestycyjnych zwigzanych z kontynuacjg dotychczasowej dziatalnosci.

Wdrozony w Spotce system kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem funkcjonuje skutecznie i
prawidtowo. Kontrola wewnetrzna w Spoice realizowana jest w oparciu o przepisy prawa oraz
postanowienia obowigzujgcych, wewnetrznych regulacji, w tym polityk, regulaminéw, instrukcji,
zarzadzen i procedur. Sprawowana jest w formie kontroli funkcjonalnej, do ktorej zobowigzani sa
WSZyscy pracownicy zajmujgcy stanowiska zwigzane z nadzorowaniem i kontrolg w ramach obowigzkow
stuzbowych, a takze kontroli instytucjonalnej prowadzonej przez wyznaczong i upowazniong osobe lub
jednostke. W ramach funkcjonujgcego systemu kontroli wewnetrznej dyrektorzy piondw kierujg oraz
nadzorujg i kontrolujg dziatalno$¢ podlegtych piondéw organizacyjnych i objetych nimi jednostek
organizacyjnych. Kazdy kierownik jednostki organizacyjnej nadzoruje i kontroluje prawidtowe i
terminowe wykonanie zadan przez jednostki/komorki organizacyjne nizszego szczebla i przez podlegtych
pracownikow oraz odpowiada za przestrzeganie przez podlegtych pracownikow przepiséw prawa i zasad
etyki pracy. Elementy systemu kontroli wewnetrznej stanowig takze dziatania nadzorcze realizowane
przez Komitet Audytu (funkcjonujacy w ramach Rady Nadzorczej), kontrole oraz okresowe badania i
postepowania wyjasniajgce w aspektach zarzadzanych przez Zespét ds. Etyki (zagadnienia etyczne) oraz
audyty wewnetrzne i kontrole w obszarach objetych wdrozonym w Spoétce Zintegrowanym Systemem
Zarzadzania, gdzie obowigzujg jednolite zasady przeprowadzania wewnetrznych audytow (w oparciu o
wdrozone procedury). Kontrole wewnetrzng wspiera takze monitoring realizowany na podstawie
odpowiedniej procedury przewidzianej w Zintegrowanym Systemie Zarzadzania oraz wdrozony w Spotce
system informatyczny zapewniajgcy rzetelno$¢ oraz przejrzysto$¢ sporzadzanych sprawozdan
finansowych. Niezaleznie, w strukturze organizacyjnej Spétki funkcjonuje odrebne stanowisko dla osoby
wykonujacej zadania z zakresu kontroli wewnetrznej, w tym w zakresie badania zgodnosci kontroli
operacji, stanow faktycznych i dziatalnosci komorek organizacyjnych Spétki zgodnie z przepisami prawa
i wewnetrznymi regulacjami, tworzenia planéw przeciwdziatania powstawaniu nieprawidtowosci oraz
podejmowania ewentualnych dziatan naprawczych, a takze monitoringu zagrozen w badanych
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obszarach i tworzenia plandw biezgcej kontroli wewnetrznej oraz audytéw wewnetrznych. Spétka
przewidziata takze stanowisko specjalisty ds. controllingu, ktérego zadaniem jest miedzy innymi udziat
w dokonywaniu rozliczen poréwnawczych jednostek organizacyjnych z planowanym budzetem. W
Radzie Nadzorczej kazdej ze spotek zaleznych, cztonkiem jest co najmniej jeden przedstawiciel organu
zarzadzajacego Spdtki, zapewniajgc w ten sposdb staty nadzor nad ich dziatalnoscig. System kontroli
wewnetrznej pozwala na identyfikacje niezgodnosci, formutowanie odpowiednich wnioskow i
podejmowanie ewentualnych dziatan korygujgcych.

Proces zarzadzania ryzykiem obejmuje w Spotce jego identyfikacje, analize, nadzorowanie oraz
redukowanie. W ramach identyfikacji Spotka okreSla obszary wystepowania ryzyka, przyczyny i
prawdopodobienstwo jego wystgpienia, zagrozenia i ich skutki. Zarzad Spofki stale monitoruje wszelkie
ryzyka strategiczne oraz operacyjne, zarowno te wewnetrzne jak i zewnetrzne, mogace wywrze¢ wplyw
na dziatalno$¢ Spatki lub zaktdci¢ osiggniecie zatozonych przez nig celdw, a w szczegdlnosci celom tym
zagrozi¢, a takze dokonuje ich okresowej weryfikacji. Zidentyfikowane ryzyka sg ujmowane w formie
ewidencyjnej, podlegajacej okresowym przegladom i ocenie Zarzadu, w tym w oparciu o uprzednig
ocene dokonywang przez dyrektorow piondw w uzgodnieniu z wiasciwymi jednostkami/komdrkami
organizacyjnymi Spotki. Identyfikacji i oceny ryzyka dokonujg réwniez poszczegdlne jednostki
organizacyjne Spofki, ktdrych dziatalno$¢ narazona jest na danego rodzaju ryzyko i wspbtuczestniczg w
zarzadzaniu tym ryzykiem. Monitoring i zarzadzanie ryzykiem, ograniczajgce wptyw niepewnosci na
realizacje celow organizacji, objete sg regulacjami wewnetrznymi, w tym instrukcjami i zarzadzeniami,
dotyczacymi zakreséw dziatania poszczegdlnych jednostek. Zidentyfikowane ryzyka podlegajg rowniez
okresowym przeglagdom Komitetu Audytu i Rady Nadzorczej.

Funkcjonujacy system nadzoru zgodnosci z prawem opiera sie z na wdrozonym zbiorze procedur
wewnetrznych, porzadkujacych procesy zachodzgce w Spotce i podziale kompetencji, a takze na biezacej
kontroli sprawowanej przez dziat prawny i finansowy, Zespdt ds. Etyki, kontroli w ramach struktur
poszczegdlnych jednostek organizacyjnych oraz utrzymywanych funkcjach audytu. Audyt wewnetrzny
realizowany jest w obszarach uregulowanych Zintegrowanym Systemem Zarzadzania, Polityka
Bezpieczenstwa Danych Osobowych, w aspektach zwigzanych z obowigzujgcym w Spoétce systemem
etycznym oraz uzupetniajgco, w innych, wybranych aspektach dziatalnosci, jako element procesu
sprawdzajacego system kontroli wewnetrznej. W obszarze zgodnosci z prawem i wewnetrznymi
regulacjami, system kontroli wewnetrznej Spétki jest wspierany przez funkcjonujacy w jej organizacji
program etyczny. Pracownicy mogg dokona¢ anonimowego zgtoszenia naruszenia prawa,
obowigzujgcych w Spétce procedur i norm etycznych, zgodnie z ,Procedurg anonimowego zgtaszania
naruszen prawa oraz obowigzujgcych w spotce Instal Krakdw S.A. procedur i standarddéw etycznych”.
Tak zorganizowany system zapobiega ryzykom zwigzanym z nieprzestrzeganiem przepisow powszechnie
obowigzujgcego prawa oraz regulacji wewnetrznych, w tym Kodeksu Etyki.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia wdrozone w Spdtce systemy kontroli wewnetrznej, zarzadzania
ryzykiem i nadzoru zgodnosci z prawem oraz czynnosci audytu wewnetrznego.

W 2020 r. Spotka prawidtowo, zgodnie z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi, realizowata
obowigzki sprawozdawcze i informacyjne, w tym dotyczgce raportowania finansowego i niefinansowego
oraz w zakresie stosowania tadu korporacyjnego, informacji poufnych oraz biezacych i okresowych.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia polityke Spotki w zakresie dziatalnosci sponsoringowej oraz
charytatywnej, uznajac jg za racjonalng i opartg na jasno okreslonych zasadach, sprecyzowanych w
dokumencie: ,Zasady zaangazowania spotecznego spotki Instal Krakow S.A.”. Jest ona realizowana
poprzez wspieranie dziatalnosci i inicjatyw, ktore Zarzad Spotki postrzega jako umacniajgce postawy
prospoteczne, promujace kulture i pozostajgce w zgodzie z normami etycznymi, jakimi Spotka kieruje
sie w swojej dziatalnosci. Spotka finansuje wybrane organizacje, wydarzenia i inicjatywy, w
szczegolnosci te, ktore tgczg w sobie wartosci tradycyjne z patriotyzmem, stuzg edukacji obywatelskiej,
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czy propagowaniu wspdtzawodnictwa sportowego i zdrowiu. Rada Nadzorcza uznaje réwniez za
racjonalne i ocenia pozytywnie wsparcie rzeczowe przez Spoétke placdwek stuzby zdrowia, wymienionych
w wykazie podmiotdw udzielajgcych $wiadczen opieki zdrowotnej, w tym transportu sanitarnego, w
zwigzku z przeciwdziataniem COVID-19, w postaci przekazanych bezptatnie tym placéwkom Srodkow
ochrony osobistej (maseczki, fartuchy), niezbednych dla zapewnienia bezpieczenstwa pracownikom
medycznym. Taki kierunek dziatarn Rada Nadzorcza ocenia pozytywnie, uwzgledniajac przy tym rozsadng
wysoko$¢ wydatkowanych na powyzsze cele kwot, oraz realne korzysci, ktore przynosza beneficjentom.

Czlonkowie Rady Nadzorczej:

Mariusz Andrzejewski

Wojciech Heydel

Seweryn Kubicki

Jacek Motyka

Grzegorz Pilch

Krakéw, dnia 14 maja 2021 r.
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