Polityka Poszanowania Praw Cziowleka
Spéiki Instal Krakéw S.A.

§ 1 Cel i zrédia

1. Spétka Instal Krakéw S.A. (dalej: ,Spétka”) traktuje prawa cziowleka jako warto$¢ podstawowa
w swojej dzlatalnoéci, a Ich ochrone, popieranie | poszanowanle uznaje za swdj obowlgzek. Spétka
uznaje wrodzong godnoS¢ oraz réwne | niezbywalne prawa wszystkich [udzi. DaZenle do
poplerania | powszechnego przestrzeganla praw okreSlonych w ninlejsze] polityce, ma istotne
znaczenia dla je] zrdwnowazonego rozwoju.

Ninlejsza polityka oplera sle na zasadach okreélonych w:

- Powszechne] Deklarac]l Prawa Czlowieka z 1948 roku,

- Miedzynarodowym Pakcle Praw Obywatelskich i Politycznych z 1966 roku,

- Migdzynarodowym Pakcle Praw Gospodarczych, Spotecznych | Kulturalnych z 1966 roku,
stanowlgcych Mledzynarodowa Karte Praw Cziowieka,

- Deklaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczace] podstawowych zasad | praw w pracy.

2. Cel polityki to promowad, zapobiegac I chroni¢ prawa cziowleka, w zwlazku z prowadzong przez
Spétke dzlatalnoscia, oferowanymi produktaml lub ustugami. Spétka zapewnla realizacje powyzszych
celéw poprzez wdrozenle systemu szkolefi, przeprowadzania okresowych badafi, czy podejmowanle
dziatari naprawczych.

§ 2 Zakres regulacji

1. Spotka zobowigzuje sle szanowaé prawa cziowleka przystugujace jej pracownikom oraz staé na
straZy Ich przestrzeganla. Na kaidym pracownlku Spéiki, niezaleinie od formy zatrudnienia, bez
wzgledu na zajmowane stanowisko, czy peiniong funkcje (zwanych dalej tacznle: ,Pracownikami™)
clazy obowigzek zapoznania sle z niniejsza polityka, przestrzeganla je] zasad w trakcle $wiadczenla
pracy, czy petnlenla okreslonej funkcji, a takZe zgtaszanla przypadkéw Ich naruszen.

2. Spbtka dokitada staraff, aby szanowaé | promowaé prawa czlowleka w swoich relacjach
z kluczowyml podwykonawcami, dostawcami | innyml kontrahentami (dalej: ,Partnerzy Blznesowi")
rownocze$nle oczekujac, aby zasady zawarte w ninlejsze] polityce byly przestrzegane przez te
podmioty, w szczegblnosci przez tych Partneréw Biznesowych, z ktérymi nawiazata stosunkl umowne
I ktorzy przyjeli obowlazujaca w Spdice Karte Etykl Dostawcy. Spétka w swojej polityce kiadzie nacisk
na podnoszenie Swladomosci swolch Partneréw Biznesowych, co do konleczno$ci powszechnej
ochrony | poszanowania praw cztowieka.

§ 3 Zasady
1. Polityka poszanowania praw czlowieka opiera sie na nastepujacych zasadach:

1) Poszanowanie godno$cl osobiste]

Spblka zobowlazuje sle, by kaidy Pracownik | kandydat na Pracownlka, byll traktowanl
z poszanowanlem ich godnoscl osobiste] | prywatne] sfery zycla. Spétka dazy do tego, aby zaden
Pracownik nie byt narazony na samowolng lub bezprawng ingerencje w Jego Zycle prywatne, rodzinne
czy korespondencje. Spétka nle akceptuje postaw, czy dzialafi godzacych w dobra osobiste
Pracownlkéw, w szczegdéinosd uwilaczajace Ich honorowl lub dobremu imieniu. Spdtka nle toleruje



zadnych wrogich zachowari, w tym w szczegélnoscl zastraszania czy nekanla, anl jakichkolwiek
zachowari noszacych cechy mobbingu, czy molestowania.

2) Promowanie réznorodnosci i przeciwdziadanle dyskryminacji

Spétka cenl | szanuje réznorodnoéé swoich Pracownlkdw, dostrzegajac w niej Zrédio rozwoju
I wymlemych korzyécl. Spotka wymaga od kadry zarzadzajace] wyzszego szczebla umiejetnoscl
zarzadzanla zréinicowanym zespolem, zaakceptowanla odmiennych tozsamo$cl Pracownikéw,
korzystania z bogactwa réznorodnoci w zakresle do$wiadczen, wiedzy, zdolnoscl, cech osobowoscl,
czy predyspozycjl. Spétka wyznaje zasade, ze tworzenle zréznicowanych zespotdw sprzyja rozwijaniu
nowych pomystéw, wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan i przezwycigzaniu trudnoscl.

Spbtka prowadzl polityke réwnego traktowania w zatrudnleniu, kidrej celem jest stworzenie
$rodowlska pracy wolnego od dyskryminacji. W Spdice zakazuje sl dyskryminac)l ze wzgledu na
jakiekolwlek réznice takie jak: rase, pteé, orlentacje seksualng, wiek, wyglad, religig, pochodzenie
etnizne, narodowe, spoteczne, status majgtkowy, przekonania, w tym polityczne,
niepelnosprawnoécl, ciaze, czy Inne okolicznosd, tak bedace] wynlkiem zamlerzonego
[ zorganizowanego dzialanla (dyskryminacja bezposrednia) jak | dzialaih majacych jedynle
dyskryminujace konsekwencje (dyskryminacja poérednia). Spétka prowadzl dziatania majace na celu
uéwiadomienie Pracownlkom problemu dyskryminacji | mobbingu oraz zapewnlenle prawidtowego
I swobodnego przeptywu informacjl. Spétka dazy do tego, by kazdy pracownik miat réwne szanse
rozwoju zawodowego | kwalifikacji zawodowych, réwny dostgp do szkolefi | awansu, oraz aby
zatrudnlaé 1 promowaé najleple] wykwallfikowane osoby na dane stanowisko. Ocena pracy
pracownikéw nastepuje w oparciu o merytoryczne kryteria. Spotka docenla profesjonalizm,
do$wladczenie, kompetencje | rezultaty pracy.

3) Promowanie Bezpiecznych | Higlenicznych Warunkéw Pracy

W zwiazku z profilem dzlatalnoécl Spditki, jej priorytetem, jest zdrowie | bezpleczefistwo Pracownlkéw.
Spétka dazac do minimalizacjl ryzyka wystaplenia wypadkéw, w szczegbinoscl wypadkéw
$miertelnych, urazéw | Innych zagroZei dla zdrowia, zapewnla bezpleczne i higieniczne warunkl pracy,
zgodnle z bezwzglednle obowlazujacymi przepisaml prawa oraz przyjetymi przez Spétkg wewnetrznymi
regulacjaml | normami. Spétka wspéinle ze swoimi Pracownlkaml promuje zasade: ,Produkuj i buduj
wsposob bezpleczny dla zdrowia”, dazac do clagtego podnoszenia $wiadomoscl i poziomu
zaangazowania Pracownikéw, dostawcéw | podwykonawcdw, na rzecz bezpiecznych | higienicznych
warunkéw pracy. Wspdinle z Pracownikami ulepsza warunki pracy, identyfikuje potencjaine zagroZenla
dia Zycia | zdrowia i doklada wszelkiej starannoéci, tak aby eliminowac | ostrzega¢ przed sytuacjami
zagrazajacymi zydu i zdrowiu ludzl.

4) Godne warunkl pracy i wynagradzania

Spotka przestrzega wszystkich powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa oraz wewnetrznych
regulac]i dotyczacych zatrudniania, w tym odnosnle czasu pracy | godzin nadliczbowych, szanujac
prawo Pracownikéw do ptatnego urlopu | wypoczynku. Spétka dziata w peine] zgodno$cl z prawem
w zakresle wynagrodzen. Spdtka ustala systemy wynagrodzefi | premii na podstawie oblektywnych
przestanek, przewidzlanych wewnetrznyml regulacjami.

5) Wolno$¢ zrzeszania sle | dialog spoteczny

Spotka szanuje i poplera prawo swoich Pracownlkéw do tworzenia 2zwigzkéw zawodowych
| przystepowanla do tych zwiazkéw, na warunkach okreSlonych w statucle danej organizacji
zwlazkowej. Spétka pozostaje otwarta na prowadzenie - w dobrej wierze - konstruktywnego dialogu
spotecznego, w celu ochrony Intereséw obu stron tego dlalogu.

6) Eliminacja wszelkich form niewolnictwa i pracy przymusowej



Spétka sprzeciwla sig jakiejkolwiek formie niewolnictwa i korzystanla z pracy przymusowej, rozumlanej
Jako praca lub ustugl wymagane od jakiej$ osoby pod groba, do kidre] dana osoba nle zglosifa sle
dobrowolnle. Sptka w swoich relacjach z Partneraml Biznesowymi wymaga wspdidziatania, w sposéb
zapewnlajacy eliminacje tego rodzaju nielegainych dziatai.

7) Znlesienie pracy dziecl

Spétka sprzeciwia sie korzystaniu z pracy dzied, wilerzac ze powinny by¢ one otoczone szczegéing
ochrong i wsparclem, zwlaszcza przed wyzysklem ekonomicznym, czy pracy nlebezpieczng dla Ich
zdrowla | rozwoju. Spétka dopuszcza mozliwo$¢ zatrudnlanla pracownikéw miodoclanych na
warunkach zgodnych z obowigzujacymi przepisami prawa | przyjetymi na Ich postawie wewnetrznymi
regulacjaml, pod warunklem, ze Ich zdrowie, bezpleczefistwo | moralnoé¢ s chronlone | stuzy to
zdobyciu wyksztalcenla, badZ przyuczenla do zawodu.

§ 4 Procedura zglaszanla naruszeri oraz obowiazek szkolen

1. W Spéice funkcjonuje Zespét d.s Etyki, ktdry czuwa nad przestrzeganiem przez Pracownlkéw
obowiazujacych w spéice regulacji dotyczacych zagadniefi etycznych, w tym Polityki poszanowanla
praw cziowleka. Kazdy Pracownlk, ktéry ma wiedze, Ze doszio do naruszer zasad ninlejsze] politykl,
powlinlen zgtosi¢ to swojemu przefoZonemu lub przelozonemu wy?szego szczebla, badZ czionkom
Zespotu ds. Etyki,
2. Pracownik moze dokonac zgtoszenia poprzez:
- bezposrednle spotkanle, po uprzednim uzgodnieniu terminu | miejsca,
- przestanie wiadomosci emall na dedykowany adres: etyka@instalkrakow.pl,
- skierowanle pisma na adres: Zesp6t ds. Etyki Instal Krakéw S.A.
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3. Zespét ds. Etykl powaznle podchodzi do wszelkich zgtoszefi, kazdy przypadek bada indywidualnle,
zachowujac poufnos$é, bezstronno$¢ | dazac do zachowanla anonimowoscl wobec oséb dokonujacych
zgloszefh w dobre] wierze. Zespdt ds. Etykl, po przeprowadzenlu postepowanla, dokonuje oceny
zgtoszonego przypadku oraz informuje Zarzad Spétki lub wiasciwego dyrektora pionowego o wynikach
przeprowadzonego postepowanla.
4. W stosunku do Pracownikéw, ktdrzy dopusdll sie naruszeri, stosowane s — przy uwzglednieniu
zasady proporcjonalnoscl, odpowiednle Srodkl o charakterze porzadkowym lub dyscyplinujacym, jak
upomnienie, nagana, a w skrajnych przypadkach rozwigzanie umowy o prace bez wypowledzenia
z winy Pracownlka. Spétka nle toleruje zadnych dziatarh odwetowych lub represyjnych w stosunku do
Pracownlkéw, ktérzy dokonali zgloszenla w dobre] wlerze, a dzlalania takie traktowane beda jako
naruszajgce niniejsza polityke.
5. Spétka zapewnia swolm Pracownikom program szkolefi z zakresu ochrony praw cziowleka.
Pracownicy biorq udziat w szkoleniu nie rzadzle] ni raz w roku. Szkolenia Pracownikéw odbywala sle
w formie warsztatéw, spotkarh z Pracownlkami, narad kooedynacyinych, e-learningu, czy programu
pytar i odpowiedzi opracowanego przez Zespét ds. Etykl.

§ 5 Postanowienia koficowe

1. Tre$¢ ninlejsze] politykl podaje sie do wiadomosci Pracownlkéw i zapewnla do niej staly dostep za
po$rednictwem systemu e-Dokumenty. W odniesieniu do Pracownlkéw, ktérych charakter pracy nle
wigze sle z dostepem do tego systemu, klerownlk danej jednostki organizacyjnej, ktéremu taki
Pracownlk jest podiegly, zobowiazany jest zapoznaé Pracownlka z niniejsza pofltyka w termie 30 dni
od jej wprowadzenia.



2. Pracownicy potwlerdzaja zapoznanie sie z ninlejsza polityka, odpowlednio poprzez zatwierdzenle w
programie e-Dokumenty, a w przypadku Pracownikéw nle majacych dostepu do tego programu, lub
Pracownlkéw nowo zatrudnlanych, poprzez ztozenle oéwiadczenia, kidrego wzor stanowl zatgeznik nr 1
do niniejszej politykl. O$wiadczenla plsemne dotgczane s do akt osobowych Pracownika.



